
디지털 서비스 개인정보 처리방침 (7.3.2 선택사항)  

메르세데스-벤츠 코리아의 디지털 서비스 개인정보 처리방침 중 제 7 조 목적 외 사용 및 제 3 자에 대한 제공 및 

공유 7.3.2 선택사항 세부내역입니다. 

디지털 서비스 개인정보 처리방침은 개인정보처리방침 (MMP) l 메르세데스-벤츠 에서 확인 가능합니다. 

 

개인정보를  

제공받는 자 

개인정보를 제공받는 자의 

개인정보 이용 목적 

제공하는 개인정보 

항목 

개인정보를 제공받는 자의 

개인정보 보유•이용 기간 

Mercedes-Benz Group AG 

 

(독일, 전화: +49 711 170 

이메일: dialog@mercedes

-benz.com) 

새로운 서비스 및 서비스 

변경내용에 대한 안내 및 

이용 권유, 이벤트 등 

광고성 정보 전달, 

인구통계학적 특성에 따른 

서비스 개선 제공 및 

광고게재, 각종 마케팅 및 

홍보, 판촉활동 

필수적으로 수집하는 

개인정보와 동일 

회원탈퇴 시 지체 없이 파 

기 됨; 단, 관계 법령에 따 

라 개인정보를 보존할 

의무가 있는 때에는 해당 

법령에서 정하는 기간 동안 

개인정보를 보유하며, 서 

비스와 관련된 법적 분쟁의 

예방, 조정, 대응, 관리 등의 

목적으로 회원탈퇴 후 10 년 

간 수집된 개인정보를 

별도의 서버에서 보존함 

Mercedes-Benz AG 

 

(독일, 전화: +49 711 170 

이메일: 

dialog@mercedes-

benz.com) 

  

새로운 서비스 및 서비스 

변경내용에 대한 안내 및 

이용 권유, 이벤트 등 

광고성 정보 전달, 

인구통계학적 특성에 따른 

서비스 개선 제공 및 

광고게재, 각종 마케팅 및 

홍보, 판촉활동 

필수적으로 수집하는 

개인정보와 동일 

회원탈퇴 시 지체 없이 파 

기 됨; 단, 관계 법령에 따 

라 개인정보를 보존할 

의무가 있는 때에는 해당 

법령에서 정하는 기간 동안 

개인정보를 보유하며, 서 

비스와 관련된 법적 분쟁의 

예방, 조정, 대응, 관리 등의 

목적으로 회원탈퇴 후 10 년 

간 수집된 개인정보를 

별도의 서버에서 보존함 

메르세데스-벤츠 파이낸셜 

서비스 코리아 (주) (1577-

2320) 

상동 

필수적으로 수집하는 

개인정보 중 ‘가입자 정보’, 

‘차량정보’, 주행거리에 

해당하는 정보 

상동 

메르세데스-벤츠 파이낸셜 

서비스 코리아 (주) (1577-

2320) 

메르세데스-벤츠 파이낸셜 

서비스 코리아 주식회사가 

제공하는 자동차 

금융상품(할부 및 리스 

자동차 금융상품의 대상이 

되는 차량의 위치정보 (위 

금융상품 이용자가 동의한 

경우에 한함) 

제공된 정보의 이용목적 

달성시까지(관련 자동차 

금융계약이 종료된 

이후에도 대상차량의 
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등)의대상이 되는 차량의 

반납거부, 관련 채무 

불이행, 횡령, 도난, 분실 

등이 발생한 경우 해당 

차량의 점유를 회복 등을 

통한 위 회사의 권리와 이익 

보호  

점유를 회복해야 할 필요가 

존재한다면 그러한 목적이 

달성되는 시점까지 

보유.이용됨) 

Mercedes-Benz Japan 

Co., Ltd. (일본, +81 0120 

190 610) 

Mercedes-Benz USA, 

LLC(미국, +1 800 367 

6372) 

Mercedes-Benz Canada, 

Inc.(캐나다, +1 800 387 

0100) 

기존 계정을 이용한 멤버쉽 

유지 및 관련 서비스 제공 

필수적으로 수집하는 

개인정보 중 ‘가입자정보’에 

해당하는 정보 

회원탈퇴 시 지체 없이 파 

기 됨; 단, 관계 법령에 따 

라 개인정보를 보존할 

의무가 있는 때에는 해당 

법령에서 정하는 기간 동안 

개인정보를 보유하며, 서 

비스와 관련된 법적 분쟁의 

예방, 조정, 대응, 관리 등의 

목적으로 회원탈퇴 후 10 년 

간 수집된 개인정보를 

별도의 서버에서 보존함 

메르세데스-벤츠 

코리아(주)의 공식 

파트너사 및 파트너사 공식 

서비스 센터 

[한성자동차(주)(1522-

3421), 

에이치에스효성더클래스㈜ 

(1899-0808), 

(주) 모터원(1899-

7772),스타자동차 

주식회사(1688-2369), 

중앙모터스 주식회사(053-

6242000),디엠모빌리티(주)

(1899-3617), 

(주)진모터스(063-226-

8000), 신성자동차 

주식회사(062-226-0001), 

케이씨씨오토(주)(026-355-

0000), 교학모터스(주)(02-

2212-1886), 

한성모터스 

주식회사(1566-0801)] 

새로운 서비스 및 서비스 

변경내용에 대한 안내 및 

이용 권유, 이벤트 등 

광고성 정보 전달, 

인구통계학적 특성에 따른 

서비스 개선제공 및 

광고게재, 각종 마케팅 및 

홍보, 판촉활동 

필수적으로 수집하는 

개인정보와 동일 

해당정보를 제공받은 

날로부터 10 년 (다만, 

고객의 삭제 요청 시 관계 

법령에 따라 해당 정보를 

보관하여야 하는 경우를 

제외하고는 즉시 삭제되며, 

어떠한 이유나 방법으로도 

재생되거나 이용할 수 

없도록 처리됨. 다만 위 

기간의 종료 후에도 

관계법령의 규정에 의하여 

보존할 필요가 있는 경우 

법령에 서 규정한 일정한 

기간 동안 고객 개인정보를 

보관함) 



Mercedes Pay Gmbh 

(독일, 전화: +49 711 170 

이메일 : 

mobility@mercedes-

benz.com) 

서비스의 구독을 위한 대금 

청구 및 결제 처리 

신용 카드 번호, 카드 

유효기간, 소유주 명 

서비스의 정기 구독 시부터 

정보의 삭제 요청시까지 

보존하며, 삭제 요청이 없는 

경우 신용 카드 

만료일로부터 최대 

13 개월까지 보존함 

 


